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220.03.2018

Prozess vor der Digitalisierung

Gemeinsames festlegen der bis zu fünf Ziele zwischen Mitarbeiter und Führungskraft im April auf „Papier“.

Unterschrift der Vereinbarung durch beide Parteien in zwei Ausfertigungen. Ablage der Vereinbarung bei Mitarbeiter 
und Führungskraft.

Analyse der Erreichung der Ziele im Januar-März des Folgejahres. Festhalten vom Grad der Erreichung auf dem 
Formular. Unterschrift durch beide Parteien.

Einreichen des Dokumentes bei der Personalabteilung. Eintragung der Erreichung im kundeneigenen Infotyp 9140 
(Tantieme) und Generierung der Auszahlung im IT 0015. Einscannen und Ablagen des Schriftstücks in der digitalen 
Personalakte.
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Was haben wir schon?

Höhe der „Tantieme“ im kundeneigenen Infotyp 9140

Fertige Strukturen im Org. Management für den Freigabeprozess

Ordner für Zielvereinbarungen in der digitalen Personalakte im SAP HCM

Zugriff auf ESS/MSS über SAP FIORI für alle relevanten Personen

Das Formular für die Zielvereinbarungen mit allen relevanten Feldern, die gefüllt werden müssen
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420.03.2018

Ziel der neuen Lösung

Freigaben der Zielvereinbarungen und Zielerreichungen in digitaler Form

Automatische Generierung der Auszahlung

Einfache Analyse zum Stand der Vereinbarung/ Erreichung (Wer muss noch freigeben?)

Archivierung der Formulare auf Knopfdruck

Möglichkeit zum Ausdruck/ zur Speicherung der Formulare in der gewohnten Form

Führungskräfte können übersteuert werden zum Org. Management
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520.03.2018

Plausibilitäts-Prüfungen und besondere Programmierungen

Die Gewichtung muss insgesamt 100% ergeben

Bei der Zielerreichung sind nur > 100% möglich bei aktivierter Checkbox „Finanz-Ziel“

Sperre der Eingaben der Zielvereinbarung, wenn beide Teilnehmer die Vereinbarung freigegeben haben

Sperre alle Eingabe, wenn beide Teilnehmer die Erreichung freigegeben haben

Beide Teilnehmer müssen exakt den gleichen Stand freigeben. Bei Änderungen wird die Freigabe des anderen 
zurückgesetzt
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Prozess-Beschreibung: Zielvereinbarung im 1. Quartal
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Tantieme im 
IT 9140

Mitarbeiter startet 
die Kachel im SAP 

FIORI ESS/MSS

Das Jahr für die Ziele 
wird geladen

Die Zielvereinbarung 
wird vom Mitarbeiter 

gepflegt und 
freigegeben

Die Führungskraft 
prüft die 

Zielvereinbarung

Die Führungskraft 
gibt die 

Zielvereinbarung 
unverändert frei

Der Mitarbeiter gibt 
die Zielvereinbarung 

unverändert frei

Die Führungskraft 
ändert die 

Zielvereinbarung und 
gibt frei

Der Mitarbeiter prüft 
die Zielvereinbarung

Der Mitarbeiter 
ändert die 

Zielvereinbarung und 
gibt frei

Benachrichtigung 
per E-Mail an die 

Führungskraft

Der Prozess der 
Zielvereinbarung ist 

abgeschlossen

Benachrichtigung 
per E-Mail an den 

Mitarbeiter

Informationen zu den 
Zielen im IT 9145

SmartForms 
Formular

Status zu den 
Zielen im IT 9146

Benachrichtigung 
per E-Mail an alle



720.03.2018

Prozess-Beschreibung: Zielerreichung im März/ April
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Tantieme im 
IT 9140

Mitarbeiter startet 
die Kachel im SAP 

FIORI ESS/MSS

Das Jahr für die Ziele 
wird geladen

Die Zielerreichung wird 
vom Mitarbeiter gepflegt 

und freigegeben

Die Führungskraft 
prüft die 

Zielerreichung

Die Führungskraft 
gibt die 

Zielerreichung 
unverändert frei

Der Mitarbeiter gibt 
die Zielerreichung 
unverändert frei

Die Führungskraft 
ändert die 

Zielerreichung und 
gibt frei

Der Mitarbeiter prüft 
die Zielerreichung

Der Mitarbeiter ändert 
die Zielerreichung und 

gibt frei

Benachrichtigung 
per E-Mail an 
Führungskraft

Der Prozess der 
Zielerreichung ist 

abgeschlossen

Benachrichtigung 
per E-Mail an 
Mitarbeiter

Informationen zu den 
Zielen im IT 9145

SmartForms 
Formular

Status zu den 
Zielen im IT 9146

Auszahlung über
IT 0015 zum 30.04.

Archivierung der 
Formulare

Benachrichtigung 
per E-Mail an alle



820.03.2018

Kachel im ESS/MSS SAP FIORI:
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Transaktionale FIORI App:
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1020.03.2018

Freigabe-Prozess mit Zeitstempel:
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SmartForms Formular:
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1220.03.2018

Täglicher Versand der Protokolle an Prozess-Teilnehmer:
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1320.03.2018

Täglicher Versand der Protokolle an Prozess-Teilnehmer:
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Reporting und Einspielen der Tantiemen:
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Archivierung der Zielvereinbarung:
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1620.03.2018

Übersteuern über kundeneigene Tabelle:
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Sascha Wellmann 

serv.it Gesellschaft für IT Services mbH
Stockmeyer-Straße 1
48336 Sassenberg
Phone: +49 (0) 5426 82-378
Mobil: +49 (0) 151 678 361 18
E-Mail: Sascha.Wellmann@servit.de 
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